
ЛИЦЕНЗИОННОЕ СОГЛАШЕНИЕ 

Настоящее Лицензионное соглашение (далее – «Соглашение» или «Лицензия») регулирует 

отношения между ООО «ПАЗЛ» (далее – «Правообладатель») и конечным пользователем (далее – 

«Вы», «Пользователь») по предоставлению права использования платформы «ПАЗЛ» и в 

соответствии со статьей 435 Гражданского кодекса РФ представляет собой предложение 

Правообладателя заключить Соглашение на изложенных ниже условиях. 

Перед началом использования платформы «ПАЗЛ» ознакомьтесь, пожалуйста, с условиями 

настоящего Соглашения. Если Вы не принимаете условия Соглашения в полном объёме, Вы не 

имеете права использовать Платформу «ПАЗЛ» и сайт «ПАЗЛ». 

Термины и определения 

В настоящем Соглашении указанные ниже термины, написанные с заглавной буквы, будут иметь 

следующее значение: 

Базовая версия Платформы «ПАЗЛ» (Базовая версия) - версия Платформы «ПАЗЛ», в которой 

недоступны дополнительные функциональные возможности, определяемые Правообладателем и 

предоставляемые Пользователю за плату. 

Загружаемое Приложение - часть Платформы «ПАЗЛ», предназначенная для загрузки (установки) 

и использования на мобильных устройствах под управлением операционных систем Android или 

iOS, доступная для загрузки (установки) в Маркетплейсах и/или на других ресурсах в сети 

Интернет. 

Маркетплейс - магазин мобильных приложений Google Play, AppStore, RuStore или другой 

Интернет-ресурс, в котором Загружаемое Приложение доступно для установки (загрузки) на 

мобильное устройство Пользователя. 

Платформа «ПАЗЛ» - это сайт и приложение на Android «ПАЗЛ». Платформа также может 

использовать внешние серверы для обеспечения функционирования и взаимодействия указанных 

сервисов. 

Подписка - предоставление Правообладателем Пользователю доступа к Premium-версии 

Платформы «ПАЗЛ» в течение определенного, автоматически возобновляемого срока (далее - 

Период Подписки) на условиях оплаты Пользователем однократного фиксированного платежа 

и/или периодических фиксированных платежей (далее – Стоимость Подписки). 

Премиум-версия (Premium-версия) Платформы «ПАЗЛ» - версия Платформы «ПАЗЛ» с 

дополнительными функциональными возможностями, недоступными в Базовой версии 

Платформы «ПАЗЛ». Перечень дополнительных функциональных возможностей определяется по 

усмотрению Правообладателя и может в любой момент быть изменен им. 

Контент - элементы дизайна, иллюстрации, графические изображения, скрипты, произведения 

литературы, тексты, фонограммы, исполнения, информационные, аудио-, видеоматериалы, 

учебные материалы и другие объекты, являющиеся результатами интеллектуальной деятельности 



или не являющиеся таковыми, исключительные права на которые принадлежат Правообладателю, 

входящие в состав или предоставляемые посредством Платформы «ПАЗЛ». 

Пользовательский контент - фотографии, произведения дизайна, графические изображения и 

другие объекты, являющиеся результатами интеллектуальной деятельности или не являющиеся 

таковыми, загружаемые Пользователем в Платформу «ПАЗЛ» или на сайт посредством его 

Функционала. 

Функционал - совокупность реализованных Правообладателем функциональных возможностей 

Платформы «ПАЗЛ», в том числе доступных в Базовой версии (далее – «Базовый функционал») и 

Премиум-версии (далее – «Премиум-функционал»). 

Вознаграждение - лицензионное вознаграждение за предоставление Пользователю права 

использования Premium-версии Платформы «ПАЗЛ» в соответствии с Лицензией. Вознаграждение 

может взиматься в виде однократного фиксированного платежа за предоставление права 

использования Premium-версии на определенный срок и/или в виде периодических 

фиксированных платежей за предоставление права использования Premium-версии по Подписке. 

Тестовый период - период времени, на который Пользователю безвозмездно предоставляется 

доступ к Премиум-версии Платформы «ПАЗЛ» в целях ее тестирования и оценки для принятия 

Пользователем решения о приобретении лицензии на Премиум-версию по Подписке и/или на 

определенный срок. Предоставление Тестового периода может быть обусловлено 

регистрацией/авторизацией Пользователя на Платформе «ПАЗЛ» с использованием определенных 

идентификаторов (например, абонентского номера Пользователя в сети связи Оператора) или 

выполнением Пользователем иных требований. 

Пользователь - дееспособное физическое лицо, заключившее настоящее Соглашение с 

Правообладателем в своем или чужом интересе в соответствии с требованиями применимого 

права и настоящего Соглашения. 

Правообладатель - Общество с ограниченной ответственностью «ПАЗЛ», адрес: 350033, 

Краснодарский край, Г.О. ГОРОД КРАСНОДАР, Г КРАСНОДАР, УЛ ЛИНЕЙНАЯ, Д. 21, пом. 41, 

ком.3 ОГРН 1232300060871, ИНН 2309183402, которое предоставляет право использования 

Платформы «ПАЗЛ» на условиях настоящей Лицензии. 

Профиль - персональный раздел Платформы «ПАЗЛ», к которому Пользователь получает доступ 

после прохождения регистрации и/или авторизации на Платформе «ПАЗЛ» или на сайте. Профиль 

предназначен для хранения персональной информации Пользователя, просмотра и управления 

доступным Функционалом Платформы «ПАЗЛ». 

Учетная запись - совокупность персональной информации Пользователя, в том числе его 

персональных данных, информации о пользовательском опыте, результатах использования 

Функционала Платформы «ПАЗЛ». 

Сайт Правообладателя - автоматизированная информационная система, доступная в сети Интернет 

по сетевому адресу: https://puzzlesignlanguage.ru/, включая поддомены (субдомены) всех уровней и 

внутренние страницы Сайта. 

Контентная услуга - услуга Оператора, технологически неразрывно связанная с услугами связи 

Оператора, позволяющая Абоненту получать доступ к Мобильному приложению на условиях 



настоящего Соглашения и Оферты Оператора, размещенной по ссылке, и оплачивать 

Вознаграждение с лицевого счета Абонента в расчетной (биллинговой) системе Оператора, 

используемого для учета объема оказания услуг связи и контентных услуг, поступления и 

расходования денежных средств, внесенных в счет оплаты услуг связи и контентных услуг. 

Соглашение - текст настоящего Соглашения со всеми приложениями, изменениями и 

дополнениями к нему, размещенный в сети Интернет по адресу: https://puzzlesignlanguage.ru/ 

Лицензиат - лицо, которое на основании договора с Правообладателем предоставляет 

Сублицензиату сублицензию на использование Платформы «ПАЗЛ» путем предоставления 

доступа Пользователям к Мобильному приложению или сайта и (или) получения от конечных 

пользователей Вознаграждения за использование Премиум-версии Платформы «ПАЗЛ». 

Сублицензиат - лицо, которое на основании договора с Правообладателем или Лицензиатом 

предоставляет конечным пользователям доступ к Мобильному приложению или сайту и (или) 

осуществляет получение от конечных пользователей Вознаграждения за использование Премиум-

версии Платформы «ПАЗЛ». Несмотря на любые положения Соглашения об обратном, в случае 

получения Пользователем доступа к Мобильному приложению или сайту от Сублицензиата и/или 

оплаты Вознаграждения за использование Премиум-версии Сублицензиату Лицензия на 

использование Платформы «ПАЗЛ» предоставляется Пользователю непосредственно 

Правообладателем на условиях настоящего Соглашения. Тем не менее, без ущерба для прав и 

обязанностей Пользователя по настоящей Лицензии, в случае заключения любого договора между 

Сублицензиатом и Пользователем (например, договора об оказании Контентной услуги между 

Оператором и Пользователем, заключенного на условиях Оферты Оператора о предоставлении 

Контентной услуги, размещенной по ссылке, Пользователь будет юридически связан также 

условиями соответствующего договора между Сублицензиатом и Пользователем. 

Территория - территория, на которой Пользователь вправе использовать Платформу «ПАЗЛ» на 

условиях настоящего Соглашения, включающая в себя территорию всех стран мира. 

Заключение договора. Обязательные документы 

Заключение договора на условиях настоящего Соглашения (акцепт публичной оферты) означает 

полное и безусловное принятие Вами условий Соглашения в соответствии со ст. 434, 437, 438, 

1286 ГК РФ и осуществляется путем совершения одного (или нескольких) из следующих 

действий: 

 Использование Вами Платформы «ПАЗЛ» любым способом в пределах его 

функциональных возможностей, 

 Подключение (оплата) Контентной услуги, 

 Подключение (оплата) Подписки на Премиум-версию Платформы «ПАЗЛ», 

 Оплата вознаграждения за использование Премиум-версии Платформы «ПАЗЛ», 

 Загрузка (установка) Загружаемого Приложения в пользовательское устройство, 

Присоединение к условиям настоящего Соглашения путем нажатия кнопки «Принять условия 

лицензионного соглашения» или аналогичной по смыслу. 

Использование Платформы «ПАЗЛ» разрешается только на условиях настоящей Лицензии. Если 

Вы не принимаете условия Лицензии в полном объёме, Вы не имеете права использовать 

https://puzzlesignlanguage.ru/


Платформу «ПАЗЛ». Использование Платформы «ПАЗЛ» с нарушением (невыполнением) какого-

либо из условий Лицензии запрещено. 

Заключая договор на условиях настоящей Лицензии, как это определено в п.2.1. Соглашения, Вы 

подтверждаете, что: 

• Ознакомились с условиями настоящего Соглашения и указанных в нем Обязательных 

документов в полном объеме до начала совершения любого и каждого из действий, указанных в 

п.2.1. Соглашения. 

• Принимаете все условия настоящего Соглашения и указанных в нем Обязательных документов в 

полном объеме без каких-либо изъятий и ограничений с Вашей стороны и обязуетесь их 

соблюдать или прекратить использование Платформы «ПАЗЛ». Если Вы не согласны с условиями 

настоящего Соглашения и указанных в нем Обязательных документов или не имеете права на 

заключение договора на их основе, Вам следует незамедлительно прекратить любое 

использование Платформы «ПАЗЛ» и удалить Загружаемое Приложение из памяти Вашего 

пользовательского устройства. 

• Соглашение (в том числе любая из его частей) и/ или указанные в нем Обязательные документы 

могут быть изменены Правообладателем (или лицом, от имени которого размещен 

соответствующий Обязательный документ) без какого-либо специального уведомления. Новая 

редакция Соглашения и/или указанных в нем Обязательных документов вступает в силу с момента 

размещения на Платформе «ПАЗЛ» или доведения до сведения Пользователя любым иным 

способом, в том числе путем размещения ссылки на Сайте Правообладателя, на Платформе 

«ПАЗЛ» и/или на странице Платформы «ПАЗЛ» в Маркетплейсе. 

Обязательным условием заключения настоящего Соглашения является полное и безоговорочное 

принятие и соблюдение Пользователем в установленных ниже случаях требований и положений, 

определенных следующими документами (в тексте настоящего Соглашения - «Обязательные 

документы»): 

Политика конфиденциальности, размещенная в сети Интернет по адресу 

https://puzzlesignlanguage.ru/ 

Политика обработки персональных данных в ООО «ПАЗЛ», размещенная в сети Интернет по 

адресу https://puzzlesignlanguage.ru/. 

На момент составления данного условия использования на Платформе «ПАЗЛ» не предусмотрены 

разовые и регулярные платежи по банковской карте. Также отсутствуют варианты покупки или 

оплаты каких-либо услуг через Платформу. При внесении изменений в тарифы платформы 

«ПАЗЛ» все актуальные условия и способы оплаты будут опубликованы на сайте Платформы. 

При условии появления на Платформе возможности покупки услуг, Оферта Оператора о 

предоставлении Контентной услуги будет размещена на сайте Оператора. Она будет являться 

обязательным документом для Оператора и Пользователя – Абонента Оператора в случае 

подключения и/или использования Пользователем – Абонентом Оператора Контентной услуги. 

Тарифы Оператора, содержащие информацию о размере/условиях оплаты фиксированного 

Вознаграждения и/или условиях Подписки (Период Подписки, Стоимость Подписки, 

длительность Подписки и другие условия предоставления Подписки и оплаты), будут размещены 



на соответствующих страницах сайта Оператора по адресу. Эти тарифы будут являться 

документом, обязательным для Оператора и Пользователя – Абонента Оператора в случае 

подключения и/или использования Пользователем – Абонентом Оператора Контентной услуги. 

Тарифы Правообладателя, размещенные в соответствующих разделах Платформы «ПАЗЛ», будут 

содержать информацию о размере/условиях оплаты фиксированного Вознаграждения и/или 

условиях Подписки (Период Подписки, Стоимость Подписки, длительность Подписки и другие 

условия предоставления Подписки и оплаты). Эти тарифы будут являться документом, 

обязательным для Правообладателя и Пользователя во всех случаях, за исключением 

подключения и/или использования Пользователем Контентной услуги, а также оплаты 

Пользователем Вознаграждения посредством платежной системы Маркетплейса. 

Тарифы Маркетплейса, размещенные на соответствующих страницах (в разделах) Маркетплейса, 

будут содержать информацию о размере/условиях оплаты фиксированного Вознаграждения и/или 

условиях Подписки (Период Подписки, Стоимость Подписки, длительность Подписки и другие 

условия предоставления Подписки и оплаты). Эти тарифы будут являться документом, 

обязательным для соответствующего Маркетплейса, Правообладателя и Пользователя в случае 

оплаты Пользователем Вознаграждения посредством платежной системы соответствующего 

Маркетплейса. 

Условия подключения и оплаты подписок в Маркетплейсе или аналогичные документы, 

содержащие информацию о правилах подключения/отключения подписок на мобильные 

приложения и/или оплаты дополнительного функционала в мобильных приложениях, возврата 

денежных средств, способах оплаты, периодичности автоматического списания денежных средств 

и проч., будут размещены на соответствующих страницах (в разделах) Маркетплейса. Эти условия 

будут являться документом, обязательным для соответствующего Маркетплейса, Правообладателя 

и Пользователя в случае оплаты Пользователем Вознаграждения посредством платежной системы 

Маркетплейса. 

На данный момент платная подписка отсутствует, и документы, информирующие о стоимости и 

периоде подписки, не размещены. Эти документы будут добавлены при условии появления 

платных опций. 

 Лицензия 

Пользователю предоставляется простая (неисключительная), безвозмездная, без права передачи 

третьим лицам лицензия на использование Загружаемого Приложения с момента заключения 

Соглашения в течение предусмотренного Соглашением срока на Территории путем 

воспроизведения (загрузки), установки, запуска Загружаемого Приложения, с учетом положений 

п.п. 3.2., 3.3. Соглашения. 

Пользователю предоставляется простая (неисключительная), безвозмездная, без права передачи 

третьим лицам лицензия на использование Базовой версии Платформы «ПАЗЛ», в том числе 

Загружаемого Приложения, с момента заключения Соглашения в течение предусмотренного 

Соглашением срока на Территории путем его применения по функциональному назначению в 

пределах Базового функционала. 

Пользователю за плату предоставляется простая (неисключительная), без права передачи третьим 

лицам лицензия на использование Премиум-версии Платформы «ПАЗЛ», в том числе 

Загружаемого Приложения, после оплаты Правообладателю Вознаграждения, при условии 



заключения Соглашения, в течение предусмотренного Соглашением срока на Территории путем 

его применения по функциональному назначению в объеме Премиум-функционала. 

Исключительные права на Платформу «ПАЗЛ» в целом, включая его Контент, дизайн, 

упражнения, учебные материалы, а также их любые составляющие, фрагменты и элементы, а 

также исключительное право на базу данных, представляющую собой совокупность учебных 

материалов и других объектов, включая их подбор и расположение, принадлежат 

Правообладателю. 

Платформа «ПАЗЛ» предназначена исключительно для личного некоммерческого использования 

в рамках его технических возможностей и реализованного Правообладателем Функционала. 

Любое копирование, воспроизведение (за исключением допустимого копирования и 

воспроизведения с целью правомерного использования, предусмотренного настоящим 

Соглашением), переработка, модификация, распространение, доведение до всеобщего сведения, 

компиляция, декомпиляция объектного кода, либо иное использование Платформы «ПАЗЛ» 

способами, не предусмотренными настоящим Соглашением, и (или) вне рамок функциональности, 

реализованной на Платформе «ПАЗЛ» Правообладателем, а также любое его использование в 

коммерческих целях запрещается. 

Для использования функциональных возможностей Платформы «ПАЗЛ» может потребоваться 

прохождение Пользователем предварительной регистрации/ авторизации Пользователя на 

Платформе «ПАЗЛ» в соответствии с установленными Правообладателем правилами. 

Технические, организационные и коммерческие условия использования Платформы «ПАЗЛ» 

могут доводиться до сведения Пользователей путем отдельного размещения на Платформе 

«ПАЗЛ», на странице Платформы «ПАЗЛ» в Маркетплейсе или путем нотификации 

Пользователей на Платформе «ПАЗЛ», а также посредством sms-сообщений, по электронной 

почте, push-уведомлений. 

Перечень функциональных возможностей Платформы «ПАЗЛ», использование которых требует 

совершения Пользователем определенных действий (например, оплаты Вознаграждения, 

регистрации/ авторизации) определяется по единоличному усмотрению Правообладателя и может 

время от времени изменяться. 

Правообладатель вправе устанавливать лимиты и вводить иные технические ограничения 

использования Платформы «ПАЗЛ», которые время от времени будут доводиться до сведения 

Пользователей в форме и способом по выбору Правообладателя. 

Функционал Платформы «ПАЗЛ» не позволяет изменить адрес электронный почты, указанный 

Пользователем при регистрации на Платформе «ПАЗЛ». В случае необходимости изменения 

адреса электронной почты Пользователю необходимо заново установить Загружаемое 

Приложение и зарегистрироваться на Платформе «ПАЗЛ» с указанием нового адреса электронной 

почты. 

Лицензионный срок 

Пользователь вправе использовать Загружаемое Приложение и Базовую версию Платформы 

«ПАЗЛ» с момента заключения Соглашения и в течение всего срока его действия, если иное не 

предусмотрено настоящим Соглашением. Действие Лицензии может быть прекращено досрочно 

по основаниям, предусмотренным настоящим Соглашением и (или) применимым правом. 



Пользователь, при условии заключения Соглашения, вправе использовать Премиум-версию 

Платформы «ПАЗЛ» на условиях выбранного тарифа, установленных на дату платежа, с момента 

получения Правообладателем, Сублицензиатом (Оператором и проч.) или Маркетплейсом оплаты 

в полном размере, предусмотренном тарифом, и до окончания оплаченного срока лицензии, за 

исключением случаев досрочного прекращения Лицензии по основаниям, предусмотренным 

настоящим Соглашением и (или) применимым правом. 

Лицензия Пользователю на Базовую версию Платформы «ПАЗЛ» и/или Премиум-версию 

Платформы «ПАЗЛ» считается предоставленной в момент открытия Правообладателем 

возможности Пользователю осуществлять пользование Базовым функционалом и/или Премиум-

функционалом соответственно, независимо от фактического осуществления Пользователем 

доступа к Базовой версии и/или Премиум-версии Платформы «ПАЗЛ». 

Несмотря на любые положения Соглашения и/или Обязательных документов об обратном, если в 

условиях тарифа предусмотрено предоставление Пользователю бессрочного доступа к Премиум-

версии («навсегда», без ограничения срока и проч.), то указанные условия означают, что 

Пользователю предоставляется доступ к Премиум-версии на весь срок поддержки 

Правообладателем Платформы «ПАЗЛ». Пользователь принимает и соглашается с тем, что в 

случае прекращения Правообладателем поддержки Платформы «ПАЗЛ» доступ Пользователя к 

Премиум-версии может быть прекращен или ограничен, что не является нарушением прав 

Пользователя или его законных интересов. 

Заверения об обстоятельствах (гарантии) Пользователя 

Принимая условия настоящего Соглашения, Вы подтверждаете и гарантируете, что: 

Вы обладаете всеми необходимыми правами и полномочиями для заключения договора на 

условиях настоящего Соглашения и его исполнения, а также для использования Платформы 

«ПАЗЛ»; 

Использование Платформы «ПАЗЛ» будет осуществляться Вами исключительно для целей, 

разрешенных настоящим Соглашением, с соблюдением положений Соглашения, а равно 

требований применимого права и общепринятой практики; 

Вы не будете совершать каких-либо действий, которые вступают в противоречие или 

препятствуют предоставлению Платформы «ПАЗЛ» или работе соответствующего оборудования, 

сетей, или программного обеспечения, с помощью которых предоставляется Платформу «ПАЗЛ». 

Использование Вами Платформы «ПАЗЛ», в том числе применение его по функциональному 

назначению, не нарушает имущественных и/или личных неимущественных прав третьих лиц, а 

равно запретов и ограничений, установленных применимым правом, а также внутренним 

законодательством государства Вашего местонахождения, в том числе места жительства, 

пребывания, регистрации (далее – «личный закон»). 

Вознаграждение за предоставление лицензии на Премиум-версию Платформы 

«ПАЗЛ» 

Вознаграждение определяется в соответствии с тарифами Правообладателя или Сублицензиата, 

действующими на дату оплаты Пользователем Вознаграждения, включающими в себя 

совокупность условий о лицензионном сроке, условиях оплаты (фиксированный разовый или 



фиксированные периодические платежи), Периоде Подписки, Стоимости Подписки (в отношении 

Подписки) и других необходимых условий (например, условий о Тестовом периоде, снижении 

Стоимости Подписки при единовременной оплате Стоимости Подписки за определенный срок). 

Размер Вознаграждения применительно к каждому тарифу указывается в соответствующих 

Обязательных документах. 

Оплата Вознаграждения производится Пользователем в порядке предварительной оплаты в 

размере 100% размера Вознаграждения Правообладателя по тарифу. 

Расчеты по оплате Вознаграждения осуществляются с использованием платежных сервисов и/или 

способов оплаты, указанных на экране оплаты на Платформе «ПАЗЛ», и/или указанных на Сайте 

Оператора (в случае подключения Контентной услуги), и/или указанных на странице оплаты в 

Маркетплейсе (в случае оплаты через платежную систему Маркетплейса). 

Пользователь считается исполнившим свои обязательства по оплате Вознаграждения с момента 

поступления денежных средств на банковский счет Правообладателя, Сублицензиата или 

Маркетплейса (в зависимости от используемого Пользователем платежного сервиса и/или способа 

оплаты, а также в зависимости от наличия (отсутствия) договора на Контентную услугу между 

Пользователем и Оператором). 

Оплаченное Пользователем Вознаграждение не подлежит возврату Правообладателем, 

Сублицензиатом или Маркетплейсом ни при каких условиях, за исключением случаев, прямо 

предусмотренных настоящим Соглашением и/или Обязательными документами. 

Пользователь обязан сохранять документы, подтверждающие оплату им Вознаграждения в 

течение всего срока использования Платформы «ПАЗЛ» и по запросу Правообладателя или 

Сублицензиата предоставить им такие документы, а также информацию об обстоятельствах 

совершения такого платежа Пользователем. 

При оплате Вознаграждения Пользователь обязуется следовать платежным инструкциям по 

порядку и способам оплаты. По вопросам правил и порядка использования платежных сервисов 

и/или способов оплаты Пользователю надлежит обращаться к операторам таких платежных 

сервисов. Правообладатель не дает разъяснений по вопросам, связанным с правилами и порядком 

использования таких платежных сервисов и/или способов оплаты. Правообладатель не возмещает 

Пользователю денежные средства, уплаченные посредством платежных сервисов и/или способов 

оплаты, если такие платежи были осуществлены с нарушениями правил, установленных 

операторами платежных сервисов, в результате чего денежные средства не поступили 

Правообладателю или Сублицензиату. 

В случае выбора Пользователем тарифа, по условиям которого доступ к Premium-версии 

предоставляется по Подписке, Подписка на Premium-версию Платформы «ПАЗЛ» подключается 

Пользователю автоматически при условии оплаты Пользователем Стоимости Подписки в 

соответствии с Тарифами Правообладателя (абз. 7 п. 2.4. Соглашения), Тарифами Оператора (абз. 

6 п. 2.4. Соглашения) или Тарифами Маркетплейса (абз. 8 п. 2.4. Соглашения). 

Пользовательский Контент 

Принимая условия настоящего Соглашения, Вы безвозмездно предоставляете Правообладателю 

для использования в рамках Функционала простую (неисключительную) лицензию на 



использование Контента, который Вы добавляете в Платформу «ПАЗЛ» и/или размещаете 

посредством Платформы «ПАЗЛ» (далее – «Пользовательский Контент»). 

Указанная простая (неисключительная) лицензия на использование Пользовательского Контента 

предоставляется Правообладателю в момент добавления Вами Пользовательского Контента в 

Платформу «ПАЗЛ» на весь срок действия исключительных прав на объекты авторских и (или) 

смежных прав, образующих такой Пользовательский Контент, для использования на территории 

всего мира. 

В рамках предоставленной Правообладателю простой (неисключительной) лицензии разрешается 

использование Пользовательского Контента следующими способами: 

- воспроизводить Пользовательский Контент, то есть совершать изготовление одного или более 

экземпляров Пользовательского Контента в любой материальной форме, а также их запись в 

память электронного устройства (право на воспроизведение); 

- распространять экземпляры Пользовательского Контента, то есть предоставлять доступ к 

воспроизведенному в любой материальной форме Пользовательскому Контенту, в том числе 

сетевыми и иными способами, включая импорт для этой цели (право на распространение); 

- публично показывать Пользовательский Контент (право на публичный показ); 

- сообщать Пользовательский Контент таким образом, при котором любое лицо может иметь 

доступ к нему в интерактивном режиме из любого места и в любое время по своему выбору (право 

на доведение до всеобщего сведения); 

- модифицировать Пользовательский Контент, то есть переделывать или другим образом 

перерабатывать Пользовательский Контент, включая перевод Пользовательского Контента с 

одного языка на другой (право на переработку); 

- право переуступить все или часть полученных прав третьим лицам (право на 

сублицензирование). 

Если Пользовательский Контент включает материалы и/или информацию, не являющиеся 

объектами авторских и/или смежных прав, Пользователь предоставляет Правообладателю право 

использования такого Пользовательского Контента в целях реализации Функционала любыми 

способами, в том числе путем записи, систематизации, накопления, хранения, уточнения 

(обновления, изменения), извлечения, использования, обезличивания, блокирования, удаления, 

уничтожения, передачи (доступа, распространения, предоставления любым третьим лицам для 

реализации ими любых действий) по единоличному усмотрению Правообладателя. 

В случае размещения на Платформе «ПАЗЛ» личной фотографии Пользователь безвозмездно 

предоставляет Правообладателю согласие на использование изображения Пользователя, 

зафиксированного на такой фотографии, всеми способами, предусмотренными п. 7.3. Соглашения, 

а также способами, указанными в п. 7.4. Соглашения (в той части, в которой такая фотография 

может быть признана данными и/или персональными данными) в целях реализации Функционала 

с момента загрузки (размещения) Пользователем такой фотографии и до момента прекращения 

настоящего Соглашения и/или до момента удаления Пользователем Учетной записи и/или до 

момента удаления такой фотографии средствами Платформы «ПАЗЛ» (в зависимости от того, 

какое из указанных событий наступит раньше). 



Размещая на Платформе «ПАЗЛ» Пользовательский Контент, Вы подтверждаете и гарантируете, 

что Вам принадлежат исключительные права на такой Пользовательский Контент или права 

использования Пользовательского Контента в объеме, необходимом для надлежащего исполнения 

условий настоящего Соглашения. 

Пользователь не вправе размещать на Платформе «ПАЗЛ» фотографию или иное изображение 

третьего лица без его согласия, полученного в надлежащей форме, предусмотренной применимым 

правом и личным законом такого третьего лица. 

Правообладатель никак не связан с Пользовательским Контентом и не осуществляет проверку 

содержания, подлинности и безопасности такого Пользовательского Контента, а равно его 

соответствия требованиям применимого права и наличия у Пользователей необходимого объема 

прав на его распространение и/или использование. 

Вы самостоятельно несете ответственность перед любыми третьими лицами в случае нарушения 

интеллектуальных, имущественных, личных неимущественных прав указанных лиц при создании 

и/или использовании Вами Пользовательского Контента. 

В случае привлечения Правообладателя к ответственности или наложения на него взыскания в 

связи с допущенными Вами нарушениями прав и/или интересов третьих лиц, а равно 

установленных законодательством какого-либо государства запретов или ограничений, Вы 

обязаны в полном объеме возместить убытки Правообладателя. 

Правообладатель оставляет за собой право в любое время удалить Пользовательский Контент из 

Платформы «ПАЗЛ» либо ограничить к нему доступ в одностороннем порядке без направления в 

Ваш адрес какого-либо уведомления. 

Обязанности Пользователя 

Пользователь обязан: 

Соблюдать условия настоящего Соглашения и Обязательных документов; 

Использовать Платформу «ПАЗЛ» исключительно в пределах прав и способов использования, 

предусмотренных Соглашением; 

Не нарушать исключительное право Правообладателя на Платформу «ПАЗЛ» и/или какие-либо 

составляющие Платформы «ПАЗЛ». В частности, Пользователь не имеет права копировать, 

транслировать, рассылать, публиковать, и иным образом распространять и воспроизводить 

материалы (текстовые, графические) и иной Контент, входящие в состав или предоставляемые 

посредством Платформы «ПАЗЛ», без письменного согласия Правообладателя; 

Соблюдать иные требования и выполнять иные обязанности, предусмотренные настоящим 

Соглашением. 

Прочие условия. Ограничение ответственности Правообладателя 

Предоставление Правообладателем лицензии на использование Платформы «ПАЗЛ» не является 

оказанием образовательных услуг. Пользователь соглашается с тем, что после использования им 

Платформы «ПАЗЛ» он не может претендовать на получения каких-либо подтверждающих 



сертификатов или дипломов. Правообладатель не гарантирует получение Пользователем знаний и 

(или) повышение уровня владения языками жестов в результате использования Платформы 

«ПАЗЛ». 

Пользователь соглашается с тем, что Правообладатель может намеренно упрощать правила 

грамматики языков жестов и варианты перевода слов языков жестов с целью повышения 

эффективности обучения. Правообладатель не гарантирует наличие на Платформе «ПАЗЛ» каких-

либо тем по грамматике языков жестов. 

Пользователь признает и соглашается с тем, что к отношениям Сторон по предоставлению 

лицензии на Платформу «ПАЗЛ», в том числе на безвозмездной основе, не подлежат применению 

положения законодательства о защите прав потребителей, как предусмотренные применимым 

правом, так и предусмотренные личным законом Пользователя. 

Платформу «ПАЗЛ» для использования в соответствии с Соглашением предоставляется 

Пользователю на условиях «как есть», в связи с чем Правообладатель не дает каких-либо гарантий 

в том, что: на Платформе «ПАЗЛ» отсутствуют ошибки или дефекты; Платформу «ПАЗЛ» будет 

соответствовать требованиям или ожиданиям Пользователя; доступ к Мобильному приложению 

будет предоставляться непрерывно, быстро, надежно и без ошибок; результаты, которые могут 

быть получены с использованием Платформы «ПАЗЛ», будут точными и надежными; качество 

какого-либо продукта, услуги, информации и прочего контента, полученного с использованием 

Платформы «ПАЗЛ», будут соответствовать ожиданиям Пользователя; все ошибки в работе 

Мобильном приложении будут исправлены. 

Поскольку Платформу «ПАЗЛ» постоянно дорабатывается и обновляется, наименование и состав 

предоставляемых функций могут время от времени меняться без какого-либо уведомления в адрес 

Пользователя. Правообладатель вправе по собственному усмотрению прекратить (временно или 

окончательно) работу каких-либо отдельных функций Платформы «ПАЗЛ» без уведомления в 

адрес Пользователя. 

Правообладатель не несет ответственности за перерывы в работе Платформы «ПАЗЛ» в случае 

сбоев программного обеспечения или работы оборудования третьих лиц. 

Правообладатель не несет ответственности в случае недоступности Пользователям Платформы 

«ПАЗЛ» для его загрузки (в части Загружаемого Приложения) и/или использования, а также в 

случае невозможности оплаты Вознаграждения с использованием отдельных платежных систем 

и/или способов оплаты, если такие обстоятельства вызваны решениями и/или действиями 

(бездействием) компетентного государственного органа какого-либо государства и/или 

международных организаций и/или Маркетплейса и/или платежной системы и/или иных третьих 

лиц. 

Правообладатель не несет ответственности за недоступность Платформы «ПАЗЛ» Пользователям 

для его загрузки (в части Загружаемого Приложения) и/или использования, или перерывы в 

доступе к Мобильному приложению и/или его использовании, если указанные обстоятельства 

вызваны плановыми или аварийными техническими работами, заменой оборудования, 

программного обеспечения или проведения других работ, вызванных необходимостью 

поддержания работоспособности и развития технических средств Правообладателя. 

Правообладатель не дает никаких гарантий относительно продолжительности (срока) развития и 

поддержки Платформы «ПАЗЛ», а также относительно того, что Платформу «ПАЗЛ», в том числе 



его Базовая версия и/или Премиум-версия, будет развиваться и будет доступно Пользователям в 

течение какого-либо определенного срока. Правообладатель оставляет за собой право в любой 

момент прекратить развитие и поддержку Платформы «ПАЗЛ», в том числе любой его версии 

(Базовой версии и/или Премиум-версии), при условии соблюдения настоящего Соглашения. 

Правообладатель не принимает на себя каких-либо обязательств и не дает каких-либо гарантий, в 

соответствии с которыми он принял бы на себя обязательство осуществлять поддержку и развитие 

Платформы «ПАЗЛ» и/или обеспечивать реализацию Премиум-функционала в течение всего 

срока существования Платформы «ПАЗЛ». 

Правообладатель не несет ответственности за действия Пользователя в связи с использованием 

Платформы «ПАЗЛ», а также за последствия использования Пользователем Платформы «ПАЗЛ». 

Ответственность Правообладателя, к которой он может быть привлечен по любым основаниям, 

ограничена в явном виде в соответствии с условиями настоящего Соглашения. Совокупная 

ответственность Правообладателя по настоящему Соглашению в любом случае ограничивается 

причиненным Пользователю документально подтвержденным ущербом на сумму, не 

превышающую сумму Вознаграждения, уплаченного Пользователем в том периоде, в котором 

причинен такой ущерб. 

Срок действия, изменение и расторжение Соглашения 

Соглашение между Сторонами вступает в силу с момента его заключения в порядке, 

установленном настоящим Соглашением, и действует в течение 1 (одного) года. Действие 

Соглашения автоматически продлевается на каждые следующие 6 (шесть) месяцев, если оно не 

было прекращено по инициативе одной из Сторон путем направления в адрес другой Стороны 

соответствующего уведомления не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до истечения 

срока действия Соглашения. В случае прекращения Соглашения в указанном порядке 

Правообладатель не осуществляет Пользователю возврат каких-либо денежных средств и не 

производит иных возмещений, в том числе убытков любого рода. 

В случае внесения изменений в Соглашение такие изменения вступают в силу с момента 

размещения новой версии Соглашения по адресу: https://puzzlesignlanguage.ru/, если иной срок 

вступления их в силу не определен Соглашением или не указан в соответствующем уведомлении о 

внесении изменений. В случае изменения Соглашения Правообладателем использование 

Платформы «ПАЗЛ» какими-либо способами или совершение Пользователем иных действий, 

предусмотренных п. 2.1. Соглашения, после вступления в силу изменений означает согласие 

Пользователя с указанными изменениями и согласие на исполнение Соглашения на новых 

условиях. Пользователь не освобождается от исполнения обязанностей и от ответственности за 

нарушение Соглашения, если такие обязанности или ответственность предусмотрены 

Соглашением с учетом внесенных в него изменений, в том числе, когда Пользователь не 

ознакомился с изменениями в Соглашении. 

Пользователь не вправе использовать Платформу «ПАЗЛ» в случае, если он не согласен с 

изменениями, внесенными в Соглашение. Пользователь вправе отказаться от исполнения 

Соглашения в одностороннем порядке в течение 10 (десяти) календарных дней после публикации 

уведомления об изменениях в Соглашении или направления уведомления по электронной почте 

или на Платформе «ПАЗЛ». В случае принятия решения об отказе от исполнения Соглашения 

Пользователь обязан направить Правообладателю уведомление об отказе от исполнения 

Соглашения по электронной почте. Если в течение указанного выше срока Пользователь не 



направил соответствующее уведомление, Пользователь считается принявшим условия настоящего 

Соглашения с учетом внесенных в него изменений. 

После получения от Пользователя уведомления об отказе от исполнения Соглашения 

Правообладатель вправе прекратить доступ Пользователя к Мобильному приложению, в том 

числе путем блокировки Профиля Пользователя и/или прекращения доступа к Premium-версии 

Платформы «ПАЗЛ». При этом Правообладатель не осуществляет возврат каких-либо денежных 

средств Пользователю и не производит иных возмещений, в том числе убытков любого рода. 

Правообладатель вправе в любое время отказаться от исполнения настоящего Соглашения в 

одностороннем внесудебном порядке, что влечет досрочное расторжение настоящего Соглашения, 

с прекращением возможности использовать Платформу «ПАЗЛ», включая Базовую версию и 

Мобильную версию, в следующем порядке: 

В случае прекращения поддержки Платформы «ПАЗЛ» Правообладатель обязан не менее чем за 

90 (девяносто) календарных дней до даты прекращения поддержки Платформы «ПАЗЛ» 

направить в адрес Пользователя соответствующее уведомление или опубликовать 

соответствующее уведомление на Платформе «ПАЗЛ» и (или) в Маркетплейсе. В этом случае 

Правообладатель не выплачивает Пользователю какие-либо компенсации и, помимо прочего, не 

возвращает Пользователю Вознаграждение за предоставление доступа к Premium-версии 

Платформы «ПАЗЛ», а также не выплачивает денежный эквивалент дополнительных 

функциональных возможностей Платформы «ПАЗЛ», которыми Пользователь воспользовался 

и/или не воспользовался. 

В случае существенного однократного нарушения или многократных нарушений Пользователем 

условий настоящего Соглашения и/или Обязательных документов Правообладатель вправе 

отказаться от исполнения настоящего Соглашения в одностороннем внесудебном порядке при 

условии направления Пользователю соответствующего уведомления по электронной почте и/или 

средствами Платформы «ПАЗЛ». В этом случае Правообладатель не выплачивает Пользователю 

какие-либо компенсации и, помимо прочего, не возвращает Пользователю Вознаграждение за 

предоставление доступа к Premium-версии Платформы «ПАЗЛ», а также не выплачивает 

денежный эквивалент дополнительных функциональных возможностей Платформы «ПАЗЛ», 

которыми Пользователь воспользовался и/или не воспользовался. 

Пользователь вправе в любое время без уведомления в адрес Правообладателя отказаться от 

исполнения настоящего Соглашения в полном объеме в одностороннем внесудебном порядке при 

условии прекращения использования Пользователем Платформы «ПАЗЛ», включая любые его 

элементы и составляющие части, и удаления Загружаемого Приложения из памяти мобильного 

устройства Пользователя. 

Отказ Пользователя от Соглашения может быть осуществлен путем удаления своей Учетной 

записи из Платформы «ПАЗЛ» или удаления Загружаемого Приложения из памяти мобильного 

устройства Пользователя, с сохранением обязанностей и ответственности Пользователя, 

возникших до совершения Пользователем указанных действий. В этом случае доступ к Премиум-

версии Платформы «ПАЗЛ» может быть прекращен Правообладателем без возможности 

восстановления. В этом случае Правообладатель не выплачивает Пользователю какие-либо 

компенсации и, помимо прочего, не возвращает Пользователю Вознаграждение за предоставление 

доступа к Премиум-версии Платформы «ПАЗЛ», а также не выплачивает денежный эквивалент 

дополнительных функциональных возможностей Платформы «ПАЗЛ», которыми Пользователь 

воспользовался и/или не воспользовался. 



Пользователь подтверждает, что Правообладатель или иное лицо, от имени которого 

опубликованы соответствующие документы, имеют безусловное право на одностороннее 

изменение условий Обязательных документов, указанных в настоящем Соглашении. В случае 

изменения Правообладателем Обязательных документов, являющихся юридически 

обязывающими для Правообладателя и Пользователя, измененным признается настоящее 

Соглашение и наступают соответствующие юридические последствия. 

Обязательные документы утверждаются, дополняются и изменяются Правообладателем по 

собственному усмотрению и доводятся до сведения Пользователя в порядке, предусмотренном для 

уведомления Пользователя об изменении Соглашения. 

В случае изменения Обязательных документов иным лицом, от имени которого они 

опубликованы, порядок и юридические последствия внесения таких изменений регулируются 

соответствующими Обязательными документами. 

Уведомления. Реклама на Платформе «ПАЗЛ» 

Пользователь соглашается получать от Правообладателя на указанный в Учетной записи 

электронный адрес информационные электронные сообщения (далее - «нотификаторы») о 

событиях, происходящих в рамках Платформы «ПАЗЛ» или в связи с ним. Пользователь также 

соглашается получать push-уведомления от Платформы «ПАЗЛ» на мобильном устройстве, в том 

числе напоминания и прочие уведомления, предусмотренный функциональностью Платформы 

«ПАЗЛ». Пользователь может устанавливать правила push-уведомлений в настройках Платформы 

«ПАЗЛ» на своем мобильном устройстве. 

Правообладатель вправе использовать нотификаторы и push-уведомления для информирования 

Пользователя о возможностях Платформы «ПАЗЛ» и/или об изменении функциональных 

возможностей и/или о предоставлении специальных условий доступа к Мобильному приложению 

и/или об изменении тарифов, а также для предоставления любой иной информации, касающейся 

Платформы «ПАЗЛ». 

Правообладатель сохраняет за собой право размещения в специальных блоках на Платформе 

«ПАЗЛ» рекламных материалов и ссылок на другие ресурсы, при этом Правообладатель не несет 

никакой ответственности за рекламные материалы и доступность таких ресурсов, за их 

содержание, а также за любые последствия, связанные с использованием данных ресурсов, их 

содержания или рекламы. 

Применимое право. Ответственность Сторон. Арбитраж 

Настоящее Соглашение и взаимоотношения Сторон в связи с настоящим Соглашением и 

использованием Платформы «ПАЗЛ» регулируются законодательством Российской Федерации (в 

тексте Соглашения – «применимое право»). 

Правила обработки персональных данных Пользователя и иных данных, которые Правообладатель 

получает в связи с использованием Пользователем Платформы «ПАЗЛ», регулируются Политикой 

конфиденциальности (https://puzzlesignlanguage.ru/), а также Политикой обработки персональных 

данных в  (https://puzzlesignlanguage.ru/). 

Все споры Сторон в отношении данного Соглашения подлежат разрешению путем переписки и 

переговоров с использованием обязательного досудебного (претензионного) порядка. В случае 



невозможности достичь согласия между Сторонами путем переговоров в течение шестидесяти 

(60) календарных дней с момента получения другой Стороной письменной претензии, 

рассмотрение спора может быть передано любой заинтересованной стороной в суд по месту 

регистрации Правообладателя в соответствии с процессуальным и материальным правом 

Российской Федерации, за исключением коллизионных норм. Положения настоящего пункта 

Соглашения признаются согласованным Сторонами условием о договорной подсудности споров, 

возникающих в связи с исполнением настоящего Соглашения, суду Российской Федерации по 

месту регистрации Правообладателя, независимо от субъектного состава и местонахождения 

сторон спора. 

Все вопросы, обращения и претензии, адресованные Правообладателю и связанные с 

использованием Платформы «ПАЗЛ», а также возможным нарушением законодательства и/или 

прав Пользователя или третьих лиц, должны направляться по адресу socialproject2022@mail.ru. 

Любые уведомления, ответы на обращения, если иное не предусмотрено Соглашением, могут 

направляться Правообладателем Пользователю по электронной почте (на электронный адрес, 

указанный в обращении Пользователя или в его Учетной записи) и/или в виде нотификаций на 

Платформе «ПАЗЛ». 

Недействительность одного или нескольких положений Соглашения, признанная в установленном 

порядке вступившим в силу решением суда, не влечет недействительность Соглашения в целом. В 

случае признания одного или нескольких положений Соглашения в установленном порядке 

недействительными Стороны обязуются исполнять принятые на себя по Соглашению 

обязательства способом, максимально близким к подразумеваемым Сторонами при заключении 

и/или согласованном изменении Соглашения. 

Изменения. Настоящее Соглашение может быть изменено или прекращено Правообладателем в 

одностороннем порядке без предварительного уведомления Пользователя и без выплаты какой-

либо компенсации, в связи с этим. 

Редакция Соглашения. Действующая редакция настоящего Соглашения размещена по постоянной 

ссылке https://puzzlesignlanguage.ru/. 

Действующая редакция Лицензионного соглашения от «01» ноября 2023г. 
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